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1. INTRODUCTION 

1.1. OBJECTIF 

Ce guide décrit la mise en œuvre opérationnelle de la facturation électronique dans Sage FRP 
1000 : préparation des données, paramétrage, connexion à Sage Network, inscription à la 
Plateforme Agréée Sage, émission, réception, suivi des statuts et premiers éléments liés à l’e-
reporting. 
Il est conçu comme un guide d’aide utilisateur. Il ne remplace pas les décisions de cadrage projet, 
la validation réglementaire ni les notes de version Sage applicables à l’environnement client. 
 
 
 

1.2. ETAPES DE MISE EN ŒUVRE DE LA FACTURATION 

ELECTRONIQUE 

1.2.1 Le calendrier de la facture électronique 

 À partir de septembre 2026 : obligation de réception des factures électroniques pour toutes les 
entreprises assujetties à la TVA, et obligation d’émission et de e-reporting pour les grandes 
entreprises et les ETI.  
À partir de septembre 2027 : extension des obligations d’émission et de e-reporting aux PME, 
TPE et microentreprises. 
 

1.2.2 Déclaration des adresses électroniques dans l’annuaire PPF 

Les entreprises assujetties à la TVA doivent définir une ou plusieurs adresses électroniques de 
réception et les faire enregistrer dans l’Annuaire PPF par leur Plateforme Agrée de réception. 
Cette adresse constitue le point de routage utilisé pour l’acheminement des factures 
électroniques et des flux réglementaires. 
Formes possibles : 

o SIREN 
o SIREN_SIRET 
o SIREN_SIRET_CODEROUTAGE 
o SIREN_SUFFIXE 

 
Le nombre des adresses doit être limité, le format recommandé est SIREN_SUFFIXE, pour éviter 
les changements liés aux SIRET ou à l’organisation interne. 

 

1.2.3 Obligation de facturation électronique (e-invoicing) 

À partir du 1er septembre 2026, toutes les entreprises concernées doivent être capables 
de recevoir des factures électroniques via une plateforme agréée. 
 
Les entreprises soumises à l'obligation d'émission doivent émettre leurs factures 
électroniques par l'intermédiaire d'une plateforme agréée. 
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La facturation électronique (e-invoicing) concerne toutes les transactions entre les entreprises 
françaises assujetties à la TVA (B2B), y compris les entreprises bénéficiant du régime de la 
franchise en base de TVA, ainsi que les transactions entre ces entreprises et les entités publiques 
(B2G et G2B). 
 
Le statut de cycle de vie « Encaissée » des factures électroniques doit être émis et transmis vers 
l’Administration fiscale dans le cadre de la facturation électronique dès lors que 
l’encaissement déclenche l’exigibilité de la TVA, notamment pour les prestations de services et 
les factures d’acompte. 
 
 

1.2.4 Obligation de e-reporting 

Les entreprises sont tenues de transmettre à l’administration fiscale, via une plateforme agréée, 
des données de transaction ainsi que, le cas échéant, des données de paiement. 
Cette obligation s’applique notamment : 

• aux opérations de vente de biens et de prestations de services réalisées avec des non-
assujettis à la TVA (particuliers, associations à but non lucratif, etc.) ; 

• aux opérations réalisées avec des entreprises assujetties à la TVA établies hors de France ; 
• aux données de paiement associées à ces opérations lorsque le régime de TVA sur les 

encaissements rend la taxe exigible lors du règlement. 
 
 

2. INSCRIPTION DANS SAGE NETWORK 

2.1. IDENTIFIANTS CLIENT 

 
Pour effectuer l’inscription de vos sociétés FRP 1000 dans Sage Network, vous devez disposer de 
votre numéro de client Sage ainsi que du numéro de série principal. 
 
Vous trouverez ces informations dans MySage 
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Ces informations sont également disponibles dans le CRM Sage des partenaires. 
Le numéro de série à utiliser est le numéro de la ligne de parc Sage Connect 1000, qui est le même 
numéro de la ligne de parc principal FRP1000. 
 
 
 

2.2. PREREQUIS TECHNIQUE 

• Applications Sage FRP 1000 en version ≥ V11 release 2026 R1 
• Liste des URL à autoriser :  

API Inscription Sage Network api.sbc.sage.com 

URL Gestion Sage Network app.sbc.sage.com 

API Sage Network api.network.sage.com 

URL Sage Connect network.sage.com 

Endpoint technique de Sage Network https://api.nas.sage.com 

Sage Network : Page de consentement https://ajax.googleapis.com/ajax/libs/jquery/1.10.2/jquery.min.js 

Sage Network : azure blob storage pour 
transferts de fichiers (ZIP lors des 
synchronisations 

https://prodeuerpsync.blob.core.windows.net 

 

Pour plus de détails, voir la page : 

https://frp.sage.fr/wiki1000/index.php/D%C3%A9claration_des_URLs_de_services_externes 

 

 

 

2.3. LA GESTION DES ACCES  

L’utilisateur qui effectue la première inscription de société à partir de FRP 1000 dans 
Sage Network devient l’administrateur propriétaire du compte. 
Il peut déclarer d’autres utilisateurs comme administrateurs délégués, ce qui leur permettra 
d’inscrire d’autres sociétés dans Sage Network. 
 

http://api.sbc.sage.com/
http://app.sbc.sage.com/
http://api.network.sage.com/
http://network.sage.com/
https://api.nas.sage.com/
https://ajax.googleapis.com/ajax/libs/jquery/1.10.2/jquery.min.js
https://prodeuerpsync.blob.core.windows.net/
https://frp.sage.fr/wiki1000/index.php/Déclaration_des_URLs_de_services_externes
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À partir de la fiche société – Sage Network : Accéder au portail d’administration des utilisateurs et 
services Sage. 

 
Se connecter avec l’email de l’administrateur propriétaire. 
 
 

2.3.1 Le transfert de propriété 

Le menu « Abonnement » permet de voir la liste des abonnements et de gérer le transfert de 
propriété.  
 
Le transfert de propriété permet de désigner un autre utilisateur comme titulaire du compte. 
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Attention : le transfert de propriété révoquera l'autorisation de connexion au cloud de tous les 
utilisateurs existants. Ceux-ci pourront être réinvités une fois le transfert terminé. 
 

2.3.2   L’ajout et la révocation des droits des utilisateurs 

Le menu « Utilisateurs » permet d’ajouter des utilisateurs aux services connectés. 
 

 
 
L’utilisateur qui reçoit cette invitation pourra se connecter au portail avec son identifiant Sage ID 
ou bien créer cet identifiant s’il n’en possède pas. 
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Cliquer sur le bouton « Supprimer les droits » pour retirer les droits pour un utilisateur. 
 

2.3.2 L’authentification Sage ID 

A partir de “Mon compte” 
En desktop par le menu Fichier / Mon compte 

 
Onglet Services authentifiés – Sage Cloud ID Org Service : bouton Connecter.
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Renseignez l'email associé à votre compte client. 
Si vous ne disposez pas encore d’un compte Sage, vous devez en créer un en suivant les 
instructions disponibles sur le portail Sage. 
 

           
 
Vérification et activation 
Une fois votre compte créé et l’adresse email renseignée, vous recevrez un email de confirmation. 
Suivez les instructions pour activer votre compte et finalisez l’association avec votre compte 
client. 
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2.3.3 Inscription des sociétés dans Sage Network 

Menu Processus Opérationnels ou Menu Comptabilité  
 Sage Network / Inscription et mise à jour des sociétés  
 
Si l’authentification n’a pas été effectuée via l’espace “Mon compte” elle peut se faire à partir de 
l’assistant d’inscription des sociétés. 
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L'email du titulaire de compte, le code client Sage, le numéro de série principal seront stockés 
dans la base master et seront proposés automatiquement lors de la prochaine inscription d’une 
société. 

Après l’inscription de chaque société dans Sage Network il faut lancer obligatoirement 

une synchronisation de la société. La synchronisation doit s’effectuer dans le contexte de 

partage de la société. Cette action est planifiable sur plusieurs sociétés. 

Il est possible d’inscrire plusieurs sociétés en même temps, à partir de la version 2026 R1 - 2 
(juillet 2026).  
Quel que soit le nombre de sociétés à inscrire l’authentification sera demandée une seule fois. 
 

 
 

2.3.4 Synchronisation de la société 

Menu Processus Opérationnels ou Menu Comptabilité  
Sage Network / Synchronisation des données  
 
La synchronisation de société nécessite une authentification à Sage Network.  
L’authentification se fait à partir de Mon compte. 
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Fenêtre de consentement 
La fenêtre de consentement ne pourra pas s’ouvrir si les fenêtres pop-up sont bloquées. 
 
 

 
 
 
Si le bouton « Continuer » est inactif, cela signifie que l’accès au site ajax.googleapis.com est 
bloqué par un système de filtrage, tel qu’un proxy d’entreprise ou un pare-feu. 
Il est nécessaire d’autoriser l’accès à la bibliothèque jQuery hébergée sur le site Google. 
 

2.3.5 Les utilisateurs société 

Chaque société dispose par défaut d’un utilisateur Admin qui possède les droits de super 
administrateur. Il est ensuite possible d’ajouter d’autres utilisateurs spécifiques à chaque 
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société.  Seul le “super Admin” a accès à l’onglet “Utilisateurs”.  

 

  
Une invitation sera envoyée à l'adresse email saisie. 
Les informations sur les invitations envoyées et qui ne sont pas encore acceptées sont visibles 
dans l'onglet Invité. 

 
 
 
 

Portail collaboratif 
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Invité - email reçu :  

 

 
Si l'email de l'invité n'est pas associé à un compte Sage, la création de compte est nécessaire.  
 
Après la création d’un nouveau compte ou la connexion à un compte Sage existant, l’utilisateur est 
redirigé vers son espace Sage portail collaboratif. Il n’a alors accès qu’à la société depuis laquelle 
l’invitation a été émise. 
Lorsqu’un utilisateur est invité depuis une seconde société par le super administrateur ou un 
autre utilisateur (actuellement tous les utilisateurs disposent des droits administrateur), la 
connexion à cette société est effectuée automatiquement, sans envoi d’invitation. L’utilisateur 
accède alors aux deux sociétés. 
 
La synchronisation des données à partir d'une société FRP 1000 peut être lancée par tout 
utilisateur associé à cette société dans Sage portail collaboratif. 
 
 

2.3.6 Erreurs d’inscription dans Sage Network 

Les erreurs suivantes peuvent être rencontrées lors de l’inscription des sociétés : 
 

• Erreur de traitement : Le principal ne possède pas les permissions requises., CorrelationID : 
xxxxxxxxxxx 

 
Causes : l’email utilisateur n’est pas celui de l’administrateur propriétaire, ni d’un administrateur 
délégué. 
Solutions : 
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- Demande de transfert de propriété du compte – action à faire par l’administrateur 
propriétaire du compte ou par le support Sage 

- Ajouter ce compte comme administrateur délégué - action à faire par l’administrateur 
propriétaire du compte 
 

• Erreur de traitement : L'utilisateur n'est pas lié à cette licence. Contactez le support., 
CorrelationID : xxxxxxxxxxx 
 

Causes possibles : 
• le numéro de série a été saisi de manière incorrecte ; 
• un dysfonctionnement est survenu dans l’association entre le compte client et le numéro 

de série. 
 

2.4. TYPE D’ENVIRONNEMENT 

2.4.1 Environnement de test 

Si vous souhaitez faire des tests dans Sage Network, vous devrez dupliquer une base de données et 
activer l’une des options « Cette base est une base de recette » ou « Cette base est une base de 
test ». 
 

 
Après avoir inscrit la société dans Sage Network, vous devrez connecter la plateforme de test Sage 
PA et activer, pour la facturation électronique, les adresses électroniques préalablement créées 
dans FRP 1000. 
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2.4.2 Environnement de production 

Vous pouvez connecter l’environnement de production FRP 1000 client à l’environnement de 
production de Sage Network afin de pouvoir : 

- Déclarer des adresses électroniques de la société 
- Envoyer et recevoir des vraies factures électroniques avec leurs clients et fournisseurs. 

 
Vous pouvez utiliser des adresses électroniques de votre société à la maille SIREN, SIREN_SIRET 
SIREN_SUFFIXE ou SIREN_SIRET_SUFFIXE. Ces adresses doivent être ajoutées sur la fiche société 
FRP 1000 avant la synchronisation de données vers Sage Network. 

 
 
Après avoir inscrit la société dans Sage Network, vous devrez connecter la Plateforme Agréée Sage 
et activer, pour la facturation électronique, la ou les adresse(s) électronique(s). 
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La liste des adresses électroniques est alimentée lors de la synchronisation des données à partir 
des adresses créées sur la fiche société dans FRP 1000. 
 
 

2.4.2.1. Usage des adresses électroniques  
L’usage des adresses électroniques doit être défini lors de leur activation dans le Portail 
Collaboratif. 

- Tous : adresse publiée dans l’annuaire PPF,  permet aux fournisseurs de retrouver dans 
l’annuaire l’adresse de réception de factures d’achat de la société. 

Une adresse avec l’usage « Tous » sert également d’adresse d’envoi, pour recevoir les informations 
sur les statuts du cycle de vie des factures émises, et pour déclarer que la société souhaite gérer 
l’e-reporting. 

- Envoi uniquement : adresse non publiée dans l’annuaire PPF, qui ne peut pas être utilisée 
par les fournisseurs pour l’envoi de factures. Usage uniquement comme adresse d’envoi, 
pour recevoir les informations sur les statuts du cycle de vie des factures émises. 

- E-reporting uniquement : nécessaire si la société gère des flux d’e-reporting à partir de 
FRP 1000. 
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Par défaut la date de début est paramétrée au 01 septembre 2026. 
Si la société souhaite commencer à échanger des factures électroniques dans le cadre du pilote 
FE, la date doit être modifiée en sélectionnant la date souhaitée pour le démarrage des échanges 
de factures électroniques. 
Un délai d’un jour est nécessaire pour la publication des adresses dans l’annuaire PPF. Le jour J, il 
est possible de sélectionner une date d’effet à partir de J+1. 
 
L’action Modifier d’une adresse électronique permet de modifier la date d’effet de l’adresse.  

Pour le paramétrage des adresses électroniques sociétés – voir chapitre 2.5.5 

2.4.3 Gestion des environnements FRP 1000 connectés à Sage Network 

Base de production inscrite dans Sage Network → duplication et installation sur une nouvelle 

base master en environnement de test.  Résultat : ✔️ OK 
• Lors de l’installation sur une nouvelle base master, les identifiants Sage Network sont 

automatiquement effacés. 
• La base devient alors un environnement de test propre, sans lien avec la plateforme Sage 

Network production. 
  
 
Base de production inscrite dans Sage Network → duplication puis installation sur la même base 

master en environnement de test. Résultat :   NOK 
• Dans ce cas, les identifiants Sage Network sont conservés, car la base master reste la 

même. 
• L’environnement dupliqué est donc toujours relié à l’environnement Sage Network de 

production, ce qui est incorrect pour un environnement de test. 
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Solution : lancer l’action ‘Réinitialiser Sage Network’ à partir de la fiche société pour effacer 
les informations Sage Network 

À n’appliquer que dans un environnement de test ou recette. Jamais en production 

Changement de la valeur de l’attribut “Environnement” dans la base de données FRP 1000. 

✔️ Changement autorisé 
• Ancienne valeur : Prod → Nouvelle valeur : Test ou Recette 

  Changement interdit 
• Ancienne valeur : Test ou Recette → Nouvelle valeur : Prod 

Ce blocage est volontaire afin d’empêcher qu'une base non conforme remonte des échanges dans 
un environnement Sage Network de production. 
  
Société inscrite dans Sage Network en production → Changement de l’attribut Environnement à 
Test ou Recette 

Résultat :   synchronisation en erreur 
Explication : 

• Une société enregistrée dans Sage Network en production possède des identifiants et 
adresses électroniques spécifiques, associés à l’environnement Prod. 

• Si l’on change simplement la valeur d’environnement de la base sans adapter ou effacer ces 
données, la synchronisation échoue car :  

o le connecteur tente d’utiliser des credentials “production” 
o alors que la base est désormais déclarée comme “test” 
o ce qui crée une incohérence totale côté Sage Network. 

 
Solution : lancer l’action ‘Réinitialiser Sage Network’ à partir de la fiche société pour effacer 
les informations Sage Network  

 

3 LES PARAMETRAGES 

3.1 ACTIVATION DES FONCTIONNALITES RFE 

3.1.3 Activation facturation électronique en réception et en émission 

L’activation des contrôles et l’affichage des volets liés à la facturation électronique sur les fiches 
société, client, fournisseur ainsi que sur les pièces commerciales s’effectuent depuis la fiche 
société, en cochant les options « Gestion de la facturation électronique en réception » et « 
Gestion de la facturation électronique en émission ». 
Vous pouvez également définir une date de début d’envoi des factures électroniques vers la 
plateforme Sage. Si aucune date n’est renseignée, l’ensemble des factures électroniques validées 
à compter de la date d’inscription de la société dans Sage Network sera transmis au format 
électronique. 
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L’assistant de mise à jour des options de facturation électronique permet d’activer 
simultanément les options de gestion de la facturation électronique en réception et en émission 
pour un ensemble de sociétés sélectionnées. 
Menu Processus Opérationnels 
  Outils > Initialisation  
Menu Comptabilité 
  Outils > Initialisation  
 

3.1.2 Création adresses sociétés de type SIREN et SIRET 

L’assistant de mise à jour des options de facturation électronique propose les fonctions « Générer 
l’adresse électronique à partir du SIREN » et « Générer l’adresse électronique à partir du SIRET », 
facilitant la création en masse des adresses électroniques de réception aux niveaux SIREN et/ou 
SIRET pour plusieurs sociétés. 
 

3.1.3 Activation e-reporting 

L’activation du MOM dans la console d’administration est requise pour permettre la génération 
automatique des déclarations, leur évolution ainsi que la transmission des flux d’e-reporting. 
La gestion de l’e-reporting est déterminée par le paramétrage effectué au niveau de la fiche 
société. Ce paramétrage peut s’appuyer sur les valeurs définies dans les Paramètres Dossier. 
Le paramétrage de l’e-reporting pour plusieurs sociétés simultanément peut être réalisé à l’aide 
de l’assistant de mise à jour des options de facturation électronique. 
 

 
• Gestion du e-reporting : permet d'activer le e-reporting 
• Emission à partir du : permet de renseigner une date de début 
• Régime de déclaration de TVA : permet de sélectionner la fréquence des déclarations par type 

de flux d’e-reporting. 
• Taille de l’entreprise : permet de sélectionner la taille par défaut. 
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La date de début du e-reporting est définie par la taille de l'entreprise : 
o Petite entreprise ou assimilée : 01/09/2027 
o Moyenne entreprise ou assimilée : 01/09/2027 
o Intermédiaire ou assimilée : 01/09/2026 
o Grande entreprise ou assimilée : 01/09/2026 

Si la date est renseignée au niveau de "Emission à partir du", la taille de l'entreprise ne sera pas 
prise en compte, cette date sera utilisée pour générer les déclarations (permet d'effectuer des 
tests avant la date officielle définie par la taille de la société) 
 
 

3.2 LA FICHE SOCIETE  

Vérifiez que les informations suivantes sont bien renseignées sur la fiche Société : 
- Numéro SIREN  
- Numéro SIRET des établissements (code NIC) 
- Numéro TVA intracommunautaire (si existant) 
- L’adresse société (rue, code postal, ville) 
- Code pays = France 
- Compte bancaire privilégié affecté sur la fiche tiers société / Règlements / Encaissement 

 

Actuellement, pour pouvoir inscrire dans Sage Network les sociétés, le code pays de 
l’établissement principal des sociétés doit être France. 
Une évolution est prévue pour permettre l’inscription dans Sage Network des sociétés avec 
une adresse principale dans un pays autre que FR 

Sur toute facture ayant une échéance avec un mode de règlement Virement, le compte bancaire de 
règlement doit être présent. Il sera repris de la fiche société, compte bancaire privilégié 
d'encaissement.  Il restera modifiable au niveau du pied de la facture.  
Menu Processus Opérationnels 
Menu Comptabilité 
  Paramètres > Société > Société 

3.2.1 La catégorie de facturation électronique 

La ‘Catégorie de facturation électronique’ permet d'identifier les sociétés assujetties à la TVA.  
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3.2.2 Le Compte bancaire société 

Le compte bancaire société devient une mention obligatoire lorsque le mode de règlement de 
factures est 'Virement'.  

3.2.3 La fiche établissement société 

Seuls les établissements actifs pourront être utilisés en saisie et import des pièces commerciales. 

3.2.4 Adresses électroniques société 

La ou les adresse(s) électronique(s) de la société doivent être renseignées sur la fiche société, 
onglet Facture électronique. 

  
Pour chaque adresse vous pouvez définir un type d’intégration par défaut. Ce type d’intégration 
sera affecté automatiquement pour les factures reçues sur cette adresse. 
Si le type d’intégration est « En attente », le type d’intégration affecté à la facture reçue sera celui 
paramétré sur la fiche fournisseur. 
 

3.2.4.1 Adresses électroniques sur établissement 
 
Sur la fiche établissement, vous pouvez renseigner : 

• Une adresse électronique par défaut : cette adresse sera automatiquement affectée aux 
commandes et factures de vente émises par les autres sociétés de la base à destination de 
cet établissement. 

• Une adresse électronique (statuts) : cette adresse sera automatiquement affectée aux 
commandes et factures de vente émises par cet établissement et utilisée pour le suivi des 
statuts des échanges électroniques. 
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L’adresse par défaut de la société est utilisée si l’adresse n’est pas renseignée sur l’établissement.  
 

3.3 LA FICHE TIERS 

Les informations suivantes doivent être renseignées sur les fiches tiers : 
a) Numéro SIREN 
b) Numéro SIRET des adresses tiers 
c) Numéro TVA intracommunautaire (pour les tiers UE) 
d) L’adresse tiers est correctement renseignée : rue, code postal, ville et pays. 
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3.3.1 La Catégorie facturation électronique  

 

L’attribut " Catégorie facturation électronique " en complément du régime de TVA est l’un des 
paramètres nécessaires pour identifier le type de flux des factures (e-invoicing, e-reporting B2B 
ventes ou e-reporting B2C). 
 
Si le tiers est assujetti, l'identifiant tiers est alors obligatoire à l'enregistrement du tiers :  

Zone Géographique du Tiers Identifiants obligatoires à renseigner 

France, Martinique (MQ), 
Guadeloupe (GP), Réunion (RE) 

Numéro SIREN (9 chiffres) obligatoire au niveau de l'en-tête de la fiche Tiers. 
Code NIC (5 chiffres) obligatoire sur toutes les adresses actives du tiers. 

Union Européenne (Hors France) 
Numéro de TVA intracommunautaire complet  
Le 'Statut VIES' = 'Valide' avec une 'Date statut VIES' mise à jour. 

Hors Union Européenne (Reste du 
monde, ex : Suisse, Chine, etc.) 

Saisie de la valeur de l'identifiant sur toutes les adresses actives du tiers. 
Un de ces identifiants doit être renseigné : 

- RIDET (Nouvelle-Calédonie) 

- TAHITI (Polynésie française) 

- Hors Union Européenne (Code pays + 16 premiers caractères de la raison 
sociale) 
 

Tous les tiers français assujettis à la TVA doivent être présents dans l’annuaire.  
 
La vérification du numéro de TVA intracommunautaire d'un fournisseur de l’Union européenne est 
une condition nécessaire pour pouvoir affecter un régime ayant une soumission « 
Intracommunautaire » sur les factures d'achat. 
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3.3.2 Le numéro de TVA intracommunautaire et le statut VIES  

 

Pour qu’un tiers français soit Conforme FE, il n’est plus nécessaire que le numéro de TVA 
intracommunautaire soit valide. 

 
Lorsqu'un numéro intracommunautaire est saisi, sa validité peut être vérifiée avec l’action « 
Vérification n° TVA intracommunautaire ». Les attributs Statut VIES et Date statut VIES sont alors 
mis à jour sur la fiche tiers. 
 

3.3.3 Les adresses électroniques tiers 

L’adresse électronique de réception de facture est une donnée obligatoire. 
 
L’action « Synchronisation de données de l’annuaire » sur la fiche tiers permet de récupérer la 
liste des adresses électroniques de vos clients dont le SIREN et le NIC sont renseignés. 
 
Action conditionnée par la présence de l’option Data Clean and Control. 
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Sont récupérées toutes les adresses déclarées dans l’annuaire PPF par le tiers, à la maille SIREN, 
SIREN_SUFFIXE, ainsi que les adresses à la maille SIREN_SIRET et SIREN_SIRET_CODE ROUTAGE 
des adresses tiers créées dans FRP 1000. 
 
Si le tiers dispose de plusieurs adresses électroniques, il faut définir une adresse par défaut qui 
sera affectée sur les commandes et factures de vente. 
 
L’attribut ‘Annuaire’ affiche le statut des adresses dans l’annuaire PPF : 

- A vérifier – valeur par défaut, avant synchronisation tiers 
- Non présent – le tiers n’est pas présent dans l’annuaire 
- Présent – le tiers est présent dans l’annuaire et a des adresses électroniques actives à la 

date de synchronisation (il peut recevoir des factures électroniques dans la phase Pilote, 
avant le 1 septembre 2026) 

- Présent sans PA – le tiers est présent dans l’annuaire mais il n’a pas encore déclaré une PA 
de réception de factures électroniques. Pour ce tiers, le traitement va récupérer par défaut 
le SIREN comme adresse de facturation électronique active. À partir du 1er septembre, les 
factures seront envoyées à cette adresse. 

- Présent avec date d’effet dans le futur – le tiers est présent dans l’annuaire et il a déclaré 
des adresses électroniques avec une date d’effet dans le futur (il ne peut pas encore recevoir des 
factures électroniques dans la phase Pilote FE). Au 1er septembre, le traitement de 
synchronisation de l’annuaire devra être lancé pour mettre à jour cette valeur. 
 
Le traitement de synchronisation de données de l’annuaire positionne automatiquement :  

• la valeur ‘Entité publique’ de l’attribut Type de personne pour les tiers structures publiques 
• la valeur de l’attribut Catégorie facture électronique à : 

o Non assujetti si attribut ‘Annuaire’ = Non présent 
o Assujetti si attribut ‘Annuaire’ = Présent, Présent sans PA ou Présent avec date d’effet 

dans le futur 
 
L’ajout de l’adresse électronique par défaut sur l’adresse tiers permet d’avoir un niveau plus fin de 
paramétrage des adresses par défaut pour les tiers multi-adresses. 
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Un traitement de synchronisation en masse est accessible à partir du menu Outils / Initialisation / 
Synchronisation de données de l’annuaire dans les applications Processus Opérationnels et 
Comptabilité. 
 

3.3.4 Le statut « Conforme FE » 

L’attribut "Conforme FE" (estConforme) est calculé sur chaque fiche tiers.  

 
Le tiers est conforme FE si les conditions suivantes sont remplies :  
• Il est actif  
• la catégorie facturation électronique est « Non Assujetti » 
ou  
• Il est actif  
• La catégorie facturation électronique est « Assujetti »  

o L’identifiant du tiers est renseigné :  
o Si le pays est FR, Martinique, Guadeloupe et Réunion, le SIREN sur la fiche et le NIC 

est renseigné sur toutes les adresses actives. 
o Si le pays est dans l’UE, le numéro intracommunautaire est renseigné, le statut VIES 

est Valide. 
o Si le pays est en dehors de l’UE, un autre identifiant est renseigné sur l’adresse du 

tiers (RIDET, TAHITI, Hors Union Européenne) 
 
Après l’activation de la gestion de la facturation électronique en émission pour la société, il ne 
sera plus possible de générer une facture de vente ou saisir un avoir vente pour un client qui n’est 
pas ‘Conforme FE’. Le message suivant se déclenchera :  Le tiers donneur d'ordre "clientxxx" n'est 
pas conforme à la facture électronique. 
La fiche Tiers est « non Conforme FE » si le statut annuaire est ‘A vérifier’. 
 

3.3.5 Le Code pays 

Le code pays est une donnée obligatoire pour la facture électronique, il doit être renseigné sur 
toutes les sociétés, les établissements des sociétés, les tiers et les adresses tiers. 
Prérequis pour l’e-reporting : les adresses tiers de Mayotte et de Guyane française ne doivent pas 
avoir le code pays FR. 
Pour Mayotte, il faut utiliser le code YT ; pour la Guyane française, le code pays GF. 
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3.3.6 Les entités publiques 

Pour les tiers de type Entité Publique, des règles de gestion peuvent être définies : Code service 
et/ou Référence engagement.  Les contrôles liés à ces règles seront effectués sur les commandes, 
factures et avoirs de vente. 

Les informations sur les règles de gestion des entités publiques seront alimentées lors de 

la synchronisation de l’annuaire PPF – fonctionnalité à venir 

 

3.3.7 Le type d’intégration sur la fiche fournisseur 

Le ‘Type d’intégration’ permet de déterminer, pour chaque fournisseur, l’application de 
destination des factures reçues, si aucune valeur n’est affectée sur l’adresse électronique de 
réception au niveau de la fiche société. 
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Intégration facture d’achat avec reprise des lignes de la commande (Processus 
Opérationnels) 
Grâce à l’option « Data Clean and Control », il est possible d’intégrer une facture d’achat dans 
Processus Opérationnels en reprenant les lignes de la commande rapprochée en lieu et place des 
lignes de la facture dématérialisée reçue. 
 
Pour cela vous devez sélectionner le type d’intégration ‘Processus Opérationnels’ et cocher 
l’option ‘Intégration de la facture d’achat avec les lignes de la commande’ au niveau de l’onglet 
Facture électronique de la fiche fournisseur. 
 
Pour que la facture d’achat soit créée avec les lignes de la commande rapprochée il faut que les 
conditions suivantes soient respectées :  

• Le fournisseur est identifié, 
• La commande est identifiée, 
• Les montants HT et TTC de la facture reçue sont identiques à ceux de la commande. 

La facture d’achat ainsi créée sera rapprochée avec la commande d’achat. Le statut de facturation 
de la commande passe à ‘Totalement facturé’. 
 
En cas d’erreur d’intégration, une session d’importation en erreur sera produite. Les lignes de 
détail sont celles de la commande rapprochée et non celles de la facture reçue, le statut devient 
‘En erreur import’. 
 
Les factures inter-société  
Pour les factures électroniques entre deux sociétés appartenant à la même base le type 
d’intégration est positionné sur ‘Inter-Sociétés’ et vous pouvez rapprocher la facture reçue avec : 

- La facture d’achat issue du traitement de facturation intra-groupe ou 
- La pièce comptable issue du traitement de génération des pièces réciproques comptables. 

 
Les notes de frais 
Le type d’intégration est automatiquement défini comme « Note de frais » sur une facture reçue si 
la balise AdditionalDocumentReference de l’UBL contient la valeur AHK. 
L’action « Rapprocher pièce comptable » permet de lier la facture reçue à la pièce comptable de 
type note de frais. 
 
 

3.4 LE PARAMETRAGE GENERAL 

3.4.1 Les Codes EDI 

Des codifications spécifiques d'après la norme EN 16931 doivent être présentes sur les factures 
électroniques afin de permettre l'interprétation de données et l'intégration dans les logiciels 
d'achat des clients. 
 
Pour ce faire, des codes EDI doivent être associés aux attributs suivants :  

• Unités commerciales, de poids, de volume : un script de mise à jour affectera les codes EDI 
aux unités livrées en standard, lorsqu'il n'existe pas déjà une affectation. 

• Modes de règlement 
• Frais facturables et taxes parafiscales   
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3.4.2 Les Compteurs des factures et acomptes de vente 

Menu Processus Opérationnels 
  Paramètres / Compteurs / Modèles de compteurs 

 
La longueur maximale des numéros de factures est de 35 caractères.  
 
Règle à respecter pour le paramétrage du compteur : Seuls les numéros de factures, seuls les 
caractères spéciaux suivants sont autorisés : 
• tiret ("-") 
• signe "+" 
• tiret bas (underscore : "_") 
• barre oblique (slash : "/") 
 
Date de début de contrôle FE : Date à partir de laquelle le contrôle de conformité du compteur 
sera mis en place. 
Caractère : caractère qui remplace un caractère non autorisé lors de la génération d’un compteur, 
numéro de facture de vente par exemple. 

La date de début de contrôle FE et le caractère de remplacement sont définis dans 

l’assistant de mise à jour des options pour la facture électronique, disponible dans le 

menu Outils/ Initialisation. 

 
Impact sur la numérotation des pièces commerciales 
Lors de la génération d’une facture, si la date système est supérieure ou égale à la date de début 
de contrôle FE renseignée sur le compteur ou modèle de compteur, il y a alors une vérification du 
numéro de facture afin de contrôler la présence de caractères interdits. Dans ce cas, les 
caractères interdits sont remplacés. 
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3.5 LES PARAMETRES LOGISTIQUE ET DISTRIBUTION 

Menu Processus Opérationnels 
  Paramètres > Paramètres Logistique et Distribution  
Onglet Facturation 

 
Les Pénalités de retard et indemnités de recouvrement 
Afin de pouvoir éditer sur la facture les notes liés aux pénalités de retard et indemnités de 
recouvrement (données obligatoires pour la facturation électronique), vérifier que ces 
informations sont bien renseignées dans les Paramètres Logistique et Distribution, volet 
Facturation.   
 
La génération de l’UBL lors de la validation 
L’option ‘Générer l’UBL lors de la validation’ – permet de générer en même temps que le PDF de la 
facture, lors de la validation. 
Lorsque l’option n’est pas cochée, l’UBL sera généré lors de la transmission des factures à la 
Plateforme Agréée Sage, dans le processus de synchronisation des données. Il sera attaché 
automatiquement comme document de la facture. 
 
L’approbation des factures d’achat 
Cette option est accessible uniquement lorsque le paramètre 'Gestion de la facture électronique 
en réception' est coché au niveau de la fiche société 
Ce paramétrage peut être réalisé au niveau dossier, activité ou société. 
Lorsque l’approbation automatique des factures d’achat est sélectionnée les factures seront 
créées automatiquement avec le statut ‘Approuvée’ en fonction du critère sélectionné et des 
droits dont dispose l’utilisateur sur le changement de statut du cycle de vie. 
Si l’utilisateur ne dispose pas du droit pour approuver la facture cette dernière sera créée avec le 
statut ‘Importée’. 
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Synchronisation des factures vers Sage Network 
Vous avez la possibilité de sélectionner les types de factures à transmettre vers Sage 
Network. 
Par défaut, les factures de type e-invoicing sont toujours transmises. 
Vous pouvez ensuite choisir d’envoyer également les autres catégories de factures que vous 
souhaitez transmettre : 

• Factures B2B internationales (ventes vers des assujettis internationaux) 
• Factures B2C (ventes vers des non assujettis) 
• Factures hors champ (ventes hors périmètre de la facturation électronique). 

 
 

À ce jour, seules les factures de type « e-invoicing » peuvent être transmises vers la plateforme agréée du 

client. 

 
 

3.6 LES PARAMETRES COMPTABLES 

 
La récupération des échéances 
L’option “Récupérer les échéances du document comptable lors de la comptabilisation” (origine 
Dématérialisation) à Oui, permet de générer la pièce comptable avec les échéances définies sur le 
document facture. 
Cette option peut être définie par domaine de partage au niveau de l’onglet Documents 
comptables des paramètres comptables. 
 
La validation automatique des documents comptables 
Cette option permet la validation automatique des documents comptables créés à partir de 
factures électroniques reçues. 
 
L’approbation des factures d’achat 
Cette option est accessible uniquement lorsque le paramètre 'Gestion de la facture électronique 
en réception' est coché au niveau de la fiche société 
Ce paramétrage peut être réalisé au niveau dossier, activité ou société. 
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Lorsque l’approbation automatique des factures d’achat est sélectionnée, les factures seront 
créées automatiquement avec le statut ‘Approuvée’ en fonction du critère sélectionné et des 
droits dont dispose l’utilisateur sur le changement de statut du cycle de vie. 
Si l’utilisateur ne dispose pas du droit pour approuver la facture cette dernière sera créée avec le 
statut ‘Importée’. 

 
3.7 LA TVA ET LES TAXES 

3.7.1 Les régimes de TVA 

Menu Processus Opérationnels 
  Paramètres > Généraux > TVA et Taxes > Régimes 

 
Le paramétrage du type de flux sur le(s) régime(s) de TVA est obligatoire si la gestion de la 
facturation électronique en émission a été activée. 
 
Les valeurs possibles : 

- E-invoicing - facture électronique, à transmettre obligatoirement à la Plateforme Agréée 
d’émission 

- E-reporting (clients assujettis) – facture émise pour des clients assujettis internationaux, 
doit être déclarée dans le e-reporting B2B international 

- E-reporting (fournisseurs assujettis) – facture reçue d’un fournisseur international, qui doit 
être déclarée dans le e-reporting B2B des acquisitions internationales 

- E-reporting (clients non assujettis) – facture émise pour des clients non assujettis, doit 
être déclarée dans l’e-reporting B2C. 

- Hors champ – facture hors périmètre de la réforme. 
 

3.7.2 Les mentions d’exonération TVA  

Les mentions d’exonération de TVA doivent être ajoutées sur les factures dans les cas suivants  :  
- Les ventes exonérées de TVA, 
- Les livraisons de biens et les prestations de services intracommunautaires,  
- Les exportations,  
- Les opérations non soumises à la TVA française  
- Les opérations internes entre les membres d’un assujetti unique  
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Menu Processus Opérationnels 
  Paramètres / Paramètres d’exploitation/ Pièces commerciales / Mentions d’exonération 

3.7.3 Les Associations catégories de TVA et mentions d'exonérations 

Certaines mentions d'exonérations sont associées à des catégories de TVA spécifiques. 

Code mention 
d'exonération 

Libellé mention d'exonération Catégorie de TVA 

VATEX-EU-AE Autoliquidation 
Autoliquidation dans un contexte UE 
/ international pour les prestations 
 

VATEX-FR-AE 
Exonération en application de 
l'article 283-2 du CGI 

Autoliquidation domestique (ex. 
sous-traitance BTP en France) 

VATEX-EU-G Exportation hors UE 
Exonération de TVA pour Export hors 
UE 

VATEX-EU-I 
Acquisition intracommunautaire - 
oeuvres d'art 

Exonéré de TVA 

VATEX-EU-IC Livraison intracommunautaire 
Exonération pour les livraisons de 
biens intracommunautaires 
 

VATEX-EU-O Non soumis à TVA 
Hors du périmètre d'application de 
la TVA 

 
Pour les autres cas, la mention par défaut des paramètres Logistique et Distribution est proposée. 
 
Menu Processus Opérationnels 
  Paramètres / Paramètres Logistique et distribution 

 
 

Evolution prévue sur l’affectation par défaut des mentions exonération et sur les contrôles 

de compatibilité avec la catégorie de TVA  
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3.8 L’OPTION TVA SUR DEBIT 

Paramétrage de la fiche société  

 
En saisie de pièces de vente si la date de pièce appartient à une période pour laquelle l’option de 
TVA sur débit est activée, la valeur par défaut de l’exigibilité TVA de la pièce sera ‘Débit’ (sauf 
pour les acomptes) et la case ‘Option TVA sur débit’ sera cochée.  
 
L'Information sur l’option TVA sur débit sera reprise sur les factures électroniques et la 
transmission de données de paiement ne sera pas exigée (à l’exception des acomptes). 
Sur les pièces d’achat il est possible de cocher l’option de TVA sur débit, afin d’enregistrer cette 
information lorsqu’elle est transmise par le fournisseur. 
 
L’impact sur la saisie des écritures comptables 
 Modification des paramétrages des comptes généraux : 
Lors de l’activation de l’option de TVA sur débit, le paramétrage du profil de TVA privilégié des 
comptes généraux doit être revu pour appeler un profil de TVA sur débit. 
 
L’option de TVA sur débit n’a pas d’impact sur la saisie des écritures. 
Aucun contrôle n’est fait lors de l’enregistrement d’une pièce comptable avec une TVA sur 
encaissement. 
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3.9 LE CYCLE DE VIE 

Le cycle de vie d’une facture électronique correspond à l’enchaînement des statuts successifs 
qu’une facture (ou avoir / acompte), depuis son émission jusqu’à sa clôture. 

 

On compte à ce jour 4 statuts obligatoires 
• Déposé 
• Rejeté 
• Refusé 
• Encaissé 

 

3.9.1 Les rôles autorisés : Accès aux modifications de statut cycle de vie 

 
Pour chaque statut cible, il est nécessaire de définir les utilisateurs ou groupes 
d’utilisateurs autorisés à effectuer la transition vers ce statut. 
 
Menu Processus Opérationnels 
 Paramètres / Paramètres d’exploitation / Pièces commerciales / Rôles autorisés 
Menu Comptabilité  
  Paramètres / Généraux / Cycle de vie / Rôles autorisés 
 
 

4 LES FACTURES DE VENTE 

4.1  L’ONGLET FACTURE ELECTRONIQUE 
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L’adresse électronique de réception des factures clients reprend l’adresse par défaut de la fiche 
client. 
Le code service est utilisé pour les factures B2G (implémentation à venir) 
Le type de flux est calculé en fonction de la présence du tiers dans l’annuaire, du paramètre de 
catégorie de facture électronique (Assujetti / Non assujetti) associé au tiers et type de flux du 
régime de TVA de la facture. 
 

4.1.1 Le cadre de facturation 

Le cadre de facturation est une information qui doit être renseignée au niveau de la facture 
électronique. 
La facture peut être déclinée en facture de bien, facture de service ou facture double. Pour 
déterminer le cadre de facturation l'application s’appuie sur la catégorie d'opération.  
Si la TVA appliquée est une TVA/ Débit alors la facture est une facture de bien, si la TVA appliquée 
est une TVA/ encaissement alors la facture est une facture de service, si la facture contient les 
deux types de TVA alors c’est une facture double (mixte).  
En fonction du type de la facture (facture, avoir ou acompte) et de son statut réglé ou non 
l’application détermine le cadre de facturation de la facture. 
Le cadre de facturation de la facture est affiché dans l’entête de la facture. Il reste modifiable 
permettant ainsi de gérer l’ensemble des cadres de facturation existants dans la table. 
Cette table est disponible dans les Paramètres d'exploitation /Pièces commerciales / Cadres de 
facturation. 
 

4.1.1.1 Calcul du champ cadre de facturation  
 

• Factures d'acompte 
 

  

Attribut opération des lignes de la commande Cadre de facturation 

Toutes les lignes de la commande ont l'attribut Operation égal à Bien B1 

Toutes les lignes de la commande ont l'attribut Operation égal à Service S1 

Au moins une ligne de la commande avec l’attribut Opération = Bien ET au 
moins une ligne de la commande avec l’attribut Opération = Service 
 

M1 

 
 

• Factures et facture d'avoir ventes  
•      

     

 Catégorie 
opération 

Facture avec acompte 
associé 

Facture payée totalement 
(Net à payer =0) 

Cadre de facturation 

 Biens Non Non B1 

 Services Non Non S1 
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•      
     

 Double Non Non M1 

 Biens Oui Non B4 

 Services Oui Non S4 

 Double Oui Non M4 

 Biens Non Oui B2 

 Services Non Oui S2 

 Double Non Oui M2 

Des modifications des éléments figurant dans la liste des cadres de facturation, 
ainsi que des modalités de calcul de l’affectation automatique du cadre de 

facturation, sont à prévoir. 

4.2 GESTION DES EXONERATIONS A LA LIGNE 

 
Au sein d'une même commande, facture ou avoir de vente, il doit être possible d'avoir des lignes 
taxables et des lignes exonérées. Une case à cocher 'Exonéré' a été ajoutée au niveau des lignes. 
Cette case à cocher ne sera accessible que si catégorie de TVA de la pièce= Taux de TVA 
standard.  
Le fait de cocher Exonéré sur au moins une des lignes rendra accessible la mention 
d'exonération sur l'onglet entête. 
Pour les lignes exonérées on applique le même traitement que si on avait coché Exonéré au niveau 
de l'onglet entête, pas de calcul de TVA. 
Toutes les lignes seront exonérées si catégorie de TVA de la pièce = Exonéré de TVA sur l'onglet 
entête. 
 

4.3 ATTRIBUT “OPERATION” SUR LES LIGNES DE PIECES COMMERCIALES 

Ajout de l’attribut Opération sur les lignes de pièces abonnement, devis, commandes et des 
factures de vente. 
Valeurs possibles : Bien et Service. 
Lors de la saisie des pièces commerciales de vente (devis, pièce d’abonnement, commande, 
facture d’avoir, ou ajout de ligne sur une facture de vente), lorsque la pièce comporte une 
exigibilité TVA de type : 

 
• Débit (hors option « TVA sur les débits »), 
• Encaissement, ou 
• Mixte, 

 
la correspondance suivante s’applique entre l’opération de la ligne et l’exigibilité TVA de 



  
 

                                                                    Sage FRP 1000 – How to Guide – Facture électronique  
   Page 41/52 

Copyright © Sage 2026                                                                                    

cette ligne : 
 
 

L’attribut Opération est non modifiable. 
 

Lors de la saisie des pièces commerciales (devis, pièces d’abonnement, commandes, factures 
d’avoir ou ajout de lignes sur une facture de vente), lorsque : 

 
• l’exigibilité TVA de la pièce est « Débit », et 
• l’option « TVA sur débit » est cochée, 

alors : 
1. L’exigibilité TVA de toutes les lignes est automatiquement fixée à « Débit ». 
2. L’attribut Opération de chaque ligne est initialisé en fonction de la correspondance 

définie par l’exigibilité TVA associée au produit de la ligne. 
L’attribut Opération peut être modifié par l’utilisateur. 
 

4.4 ATTRIBUT « CATEGORIE OPERATION » SUR LES FACTURES 

Cet attribut peut prendre les valeurs Biens, Services ou Double en fonction de l'attribut Opération 
des lignes qui composent la facture.  

 
Ne sont pas prises en compte les lignes de commentaires, ni les frais facturables (les frais 
facturables sont considérés comme des charges pour la facture électronique). 
 
 

4.5 NOTES SUR LES FACTURES ELECTRONIQUES 

Assujetti unique 
La mention « MEMBRE_ASSUJETTI_UNIQUE » est présente dans la note en BT-22, avec un code 
#TXD# pour chaque facture électronique émise par un membre de l’assujetti unique. 
 
Mention escompte sur les factures 
Les conditions d'escompte sont une mention obligatoire pour la facture électronique. 
Si votre société applique des escomptes lors des ventes, dans la note #AAB# seront reprises 
automatiquement les conditions d'escompte définies sur la catégorie d'escompte de la fiche 
client. 
Si votre société n'accorde pas d'escompte lors des ventes, la mention 'Aucun escompte ne sera pas 
accordé en cas de paiement anticipé' sera affichée dans la note #AAB# 
 
Pénalités de retard et indemnités de recouvrement 
Renseignez les informations sur les pénalités de retard et les indemnités de recouvrement dans 
les Paramètres Logistique et Distribution, volet Facturation.   
Notes créées automatiquement pour les factures de vente :  

- note #PMT# avec le texte « Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement en cas de 
retard de paiement : 40,00 » (valeur 40 reprise des Paramètres Logistique et Distribution – 
indemnité de recouvrement) 

- note #PMD# avec le texte « Tout retard de paiement engendre une pénalité exigible à 
compter de la date d’échéance, calculée sur la base de 2,0000 fois le taux d’intérêt légal » 
(valeur 2,0000 reprise des Paramètres Logistique et Distribution – taux de pénalité). 
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Des évolutions relatives à la gestion des notes sont prévues  

4.6 LES ACTEURS SUR LES FACTURES ELECTRONIQUES 

Plusieurs acteurs, en complément du vendeur et de l’acheteur, peuvent intervenir dans le circuit 
de facturation électronique B2B en France : 

• Représentant fiscal du vendeur : représente le vendeur auprès de l’administration 
fiscale pour la gestion de ses obligations déclaratives en matière de TVA (dans le cadre de 
l’assujetti unique). 

• Bénéficiaire : reçoit le paiement de la facture, éventuellement à la place du vendeur, par 
exemple dans le cadre d’un contrat d’affacturage. 

• Facturant : tiers qui émet la facture pour le compte du vendeur, dans le cadre d’un mandat 
de facturation. 

• Agent du vendeur : agit pour le compte du vendeur, notamment dans le cadre des 
processus de vente, de facturation ou de recouvrement. 

• Adressé à : entité à laquelle la facture est transmise pour traitement pour le compte de 
l’acheteur. 

• Agent de l’acheteur : agit pour le compte de l’acheteur, par exemple pour la gestion des 
commandes, la validation des factures ou le traitement des litiges. 

• Payeur : entité qui règle la facture lorsque celle-ci est différente de l’acheteur, par 
exemple une société du même groupe, un assureur ou un collaborateur. 

 
Un ou plusieurs tiers peuvent être ajoutés sur les commandes, factures, avoirs et acomptes de 
vente. 
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4.7 LA TRANSMISSION DE FACTURES DANS SAGE NETWORK 

Si aucune date n’est renseignée dans le champ « Émission de factures à partir du » de la fiche 
société, l’ensemble des factures, acomptes et avoirs validés dans FRP 1000, dont la date de 
validation est postérieure ou égale à la date d’inscription de la société dans Sage Network, est 
transmis à Sage Network lors de l’exécution du traitement de synchronisation. 
Si une date est renseignée dans le champ « Émission de factures à partir du », seules les 
factures, acomptes et avoirs dont la date de validation est égale ou postérieure à cette date sont 
synchronisés avec Sage Network. 

 

5 LES FACTURES D’ACHATS 

5.1 L’INTEGRATION DE FACTURES DANS LA COMPTABILITE 

5.1.1 L’intégration des factures d’achat dans la Comptabilité 

Pour pouvoir intégrer les factures d’achat reçues dans l’application FRP 1000 Comptabilité, le 
“Type d’intégration” doit être défini sur “Comptabilité” sur la facture reçue. 

 

 
La génération du document facture 
 
L’intégration d’une facture d’achat en comptabilité aboutit à la création d’un document facture.  
Les données du document facture, non présentes dans le fichier dématérialisé, comme le journal, 
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le type de pièce, le compte TTC, le compte général et le profil TVA seront alimentées 
automatiquement d’après le mode apprentissage présent sur le document facture. 
 
Ce mode d’apprentissage se base sur une recherche de document facture semblable à celui en 
cours de création (même Nature commerciale / Type de document / Emetteur / établissement 
facturé / Produit) pour y reprendre les informations du journal, du type de pièce, du compte TTC, 
du compte général et du profil TVA du document facture dont la date de pièce est la plus récente. 
 

5.1.2 Le document facture 

5.1.2.1 Les libellés automatiques 
 
Menu Comptabilité 
  Comptabilité > Paramètres > Libellés automatiques  

 
La catégorie “DOCUMENT-UBL” permet de paramétrer des libellés automatiques pour renseigner 
le libellé pièce du document facture 
 
Libellé pièce du document facture : code = FACTURE 
Possibilité de personnaliser le libellé (colonne libellé écriture) : exemple FACTURE N° : 
@referenceExterne@ du fournisseur : @roleTiersEmetteur.Caption@ 
Si aucun libellé automatique n’est paramétré, un libellé par défaut “Facture numéro : noPiece” 
sera affecté au document facture. 
 

 
5.1.2.2 L’action Modifier le statut Cycle de vie 

 
Il est possible de modifier le statut du cycle de vie du document facture lorsque ce dernier a pour 
origine “Dématérialisation”.
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5.1.3 La comptabilisation des documents comptables 

L’assistant de comptabilisation des documents comptables permet de comptabiliser en masse les 
documents comptables valides. 
 

Menu Comptabilité  
  Générale > Documents comptables > Comptabilisation des documents comptables 

 
L’option “Récupérer les échéances du document comptable lors de la comptabilisation” (origine 
Dématérialisation) Oui, permet de générer la pièce comptable avec les échéances définies sur le 
document facture. 
Cette option peut être définie par domaine de partage au niveau de l’onglet Documents 
comptables des paramètres comptables. 
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5.2 L’INTEGRATION DE FACTURES DANS LES PROCESSUS OPERATIONNELS 

Lors de la création d’une facture d’achat à partir d’une facture électronique reçue, les charges, 
frais et remises définis au niveau du document sont automatiquement pris en compte. 
Les charges et frais sont convertis en lignes de frais facturables et identifiés en fonction de leur 
code EDI et de leur taux de TVA. 
 
Lors de l'importation d'une facture électronique, les taxes en pieds de facture ne seront pas 
déclenchées quand un mode de taxes est paramétré sur les articles et frais facturables achetés. 
 
Les charges et remises à la ligne contenues dans la facture électronique seront ajoutées au prix 
net de l’article. 
Les factures et avoirs apparaissent dans le tableau de bord des factures reçues et dans l'écran 
“Consultation des factures reçues”  

5.2.1 L’intégration des factures 

Les différentes manières d’intégrer des factures dans Sage FRP1000 : 
- L’assistant “Import de factures” : menu Achats / Facturation électronique / Import de factures  
- Le tableau de bord “Réception de factures” : Bouton “Importer”  
- L’écran de consultation des factures reçues : Menu contextuel “Import de facture”  

 
La gestion des erreurs lors de l’intégration de factures 
Session d’import en erreur : si une erreur est détectée pendant l’intégration (ex. : code article 
manquant), la facture est placée dans une session d’import en erreur. 
Une fois les modifications nécessaires effectuées directement dans la session il est possible de 
relancer le traitement d’importation. 
 
Le cas des fournisseurs déclarés “Tiers de confiance” 
Lorsqu’un fournisseur est marqué comme “Tiers de confiance” dans le référentiel, l’importation 
de ses factures peut être acceptée même si le rapprochement avec les commandes n’est pas 
effectué. 
 
L’identification des articles lors de l’importation de factures 
Pour que l’article soit reconnu automatiquement lors de l’import : 

- Le fournisseur connaît la référence article client (et l’utilise dans la facture). 
- Le client connaît la référence article fournisseur (et l’a renseignée dans la fiche article) 

 
Si l’article n’est pas reconnu : 
- Option 1 : sélectionner l’article dans l’assistant de sélection du produit acheté à partir du 

bouton ‘Identifier produit’. 
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- Option 2 : Mise à jour du référentiel article 

Récupérer le code produit externe depuis la session d’import en erreur. 
Aller dans la fiche article acheté concernée. 
Onglet “Informations par fournisseur”. 
Ajouter ce code comme référence produit. 

- Option 3 : Correction directe dans la session 

Saisir manuellement le code produit directement dans la session d’import en erreur. 
Cela permet de corriger rapidement sans passer par la fiche article. 

5.2.2 Le rapprochement avec la commande 

Pour que le rapprochement entre la facture et la commande soit automatisé, il est nécessaire de 
renseigner une référence externe dans l’un des deux objets : 
Côté commande d’achat : Le numéro de commande fournisseur doit être renseigné dans le champ 
“Référence externe” de la commande d’achat. 
Côté facture de vente (client) : Le numéro de commande acheteur doit être renseigné dans le 
champ “Référence externe” de la facture. 
 

5.2.2.1 L’identification d’une ligne de commande à partir de la consultation 
des factures en erreur 

 
Amélioration de la fonction de recherche d’une ligne de commande à rapprocher par l’ajout de 
filtres et critères de recherche pertinents. 
L’action “Identifier ligne de commande” dans l’écran de “Consultation des factures en erreur” est 
disponible uniquement si l’option “Data Clean and Control” est activée. 
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5.2.2.2 L’intégration facture d’achat avec reprise des lignes de la commande 

(Processus Opérationnels) 
 
Grâce à l’option ‘Data Clean and Control’, il est possible d’intégrer une facture d’achat dans 
Processus Opérationnels en reprenant les lignes de la commande rapprochée en lieu et place des 
lignes de la facture dématérialisée reçue. 
Pour cela vous devez sélectionner le type d’intégration ‘Processus Opérationnels’ et cocher 
l’option ‘Intégration de la facture d’achat avec les lignes de la commande’ au niveau de l’onglet 
Facture électronique de la fiche fournisseur. 
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Pour que la facture d’achat soit créée avec les lignes de la commande rapprochée il faut que les 
conditions suivantes soient respectées :  

• Le fournisseur est identifié, 
• La commande est identifiée, 
• Les montants HT et TTC de la facture reçue sont identiques à ceux de la commande. 

La facture d’achat ainsi créée sera rapprochée de la commande d’achat. Le statut de facturation 
de la commande passe à « Totalement facturé ». 
 
En cas d’erreur d’intégration, il y a production d’une session d’importation en erreur. Les lignes de 
détail sont celles de la commande rapprochée et non celles de la facture reçue, le statut devient 
‘En erreur import’. 

5.2.3 La consultation des factures en erreur 

Menu Processus Opérationnels 
  Achats > Facture électronique > Consultation des factures en erreur 

 
A partir du menu “Action”, il est possible de : 
- Importer la session 
- Consulter la session 
- Refuser la facture 
 
L’action “Identifier ligne de commande” dans l’écran de “Consultation des factures en erreur” est 
disponible uniquement si l’option “Data Clean and Control” est activée. 
 

 Les acomptes ne peuvent pas être intégrés en Processus Opérationnels ; seule 

l’intégration en Comptabilité est disponible. 
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5.3 TRAITEMENT DES FACTURES INTER-SOCIETES 

Dans le cas où le type d’intégration des factures reçues est « Inter-sociétés », le processus 
d’importation utilise le numéro de facture reçue comme critère de rapprochement. 
Le système recherche en priorité une facture d’achat dont la référence externe correspond au 
numéro de facture reçue. 
Si aucune facture n’est trouvée, le système recherche alors une pièce comptable dont la valeur du 
champ Réf. pièce (referenceOrigine) est identique au numéro de facture reçue. 
  

5.4 RAPPROCHEMENT DES PIECES COMPTABLES 

Lorsque le type d’intégration est « Notes de frais », l’action « Rapprocher pièce comptable » 

permet d’associer une facture reçue à une pièce comptable enregistrée dans le système. 

Réciproquement, l’action « Rapprocher facture reçue », disponible sur une pièce comptable, 

permet de lier cette dernière à une facture reçue. 

Une fois le rapprochement effectué, un lien est créé entre la facture reçue et la pièce comptable. 

Depuis la pièce comptable, il est alors possible de consulter le statut du cycle de vie de la facture 
reçue ainsi que les documents associés. De plus, le numéro de la pièce comptable est renseigné 

dans le champ « Pièce importée » de la facture reçue. 

 

5.5 L’EVOLUTION DES CYCLES DE VIE DES FACTURES 

L’approbation automatique des factures et avoirs reçus 
Il est possible de déterminer les règles d’approbation automatique des factures d’achat et avoirs 
reçus lors de leur création dans le module Processus Opérationnels. 
 
Lorsque l’approbation automatique des factures d’achat est sélectionnée les factures seront 
créées automatiquement avec le statut ‘Approuvée’ en fonction du critère sélectionné et des 
droits dont dispose l’utilisateur sur le changement de statut du cycle de vie. 
Si l’utilisateur ne dispose pas du droit pour approuver la facture cette dernière sera créée avec le 
statut ‘Importée’. 
 
La modification des statuts 
Les statuts sont modifiables depuis : 
- La consultation des factures reçues : menu Actions / Modifier le statut Cycle de vie 
- La consultation des factures en erreur : menu Actions / Refuser 
- La consultation de la facture d’achat : menu Actions / Modifier le statut Cycle de vie 
- La consultation du document comptable : menu Actions / Modifier le statut Cycle de vie 
- La consultation de la pièce comptable : menu Actions / Modifier le statut cycle de vie 
 
Le suivi des statuts d’une facture 
Dans l’onglet Facture électronique d’une facture, le champ Statut FE permet de voir le statut en 
cours de la facture. Un clic sur le lien donne l’historique des statuts de cette facture.  
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La synchronisation des statuts du cycle de vie 
Lors des synchronisations des données vers Sage Network, les changements de statuts sont 
envoyés. Seuls les statuts internes ne sont pas envoyés.  
 
Inversement sur les factures de vente, les nouveaux statuts sont également récupérés et 
permettent un suivi des factures envoyées.  
 
 

6 E-REPORTING 

Un client disposant uniquement du module Comptabilité peut gérer les flux de reporting 
suivants : 

• 10.1 – Achats (à venir) 
• 10.2 – Paiements B2B. 
• 10.3 – Ventes B2C. 
• 10.4 – Paiements B2C 

 
La déclaration e-reporting 10.1 ventes s’appuie sur les pièces commerciales (PO). 
 
Flux de reporting 10.1 ventes – factures, avoirs et acomptes validés ayant un type de flux « e-
reporting B2B ventes ». 
 
Flux de reporting 10.1 achats – pièces comptables avec un type de flux « e-reporting B2B achats ». 
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Flux de reporting 10.2 – échéances des pièces de type de flux « e-reporting B2B vente » 
entièrement réglées. Seules les pièces avec des écritures ayant un profil de TVA sur les 
encaissements sont prises en compte. 
 
Flux de reporting 10.3 – pièces comptables avec un type de flux « e-reporting B2C ». 
 
Flux de reporting 10.4 : 
- échéances des pièces de type de flux « e-reporting reporting B2C » entièrement réglées. Seules 

les pièces avec des écritures ayant un profil de TVA sur les encaissements sont prises en 
compte. 

-  règlements non lettrés (à venir) 
- informations de règlement des pièces comptables du journal de caisse 
- annulation des règlements déclarés après lettrage 
 


